
Утверждаю
/глава Сысертского 

городского округа 
I «Нисковских Д.А,

'Чс^(/дуо/ршсь)

(дата)

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
Муниципального бюджетного учреждения культуры «Сысертская районная 

библиотека»
на 2025 год

Недостатки, выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия но 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры но 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактичес: 
кий срок 
реализац 

ии

1 2 3 4 5 6

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной 
экспертизы

Недостаточный уровень 
открытости информации 
об организации па 
официальном сайте 
учреждения

Актуализация 
информации на сайте 
МБУК СРВ

05.03.2025 Аверкиева Людмила
Алексеевна, 
заведующая 
Информационно­
методического 
отдела

1^достаточный уровень 
соответствия 
информации о 
деятельности 
организации, 
размещенной на стендах 
в помещениях библиотек

Актуализация 
информации на 
стендах в помещениях 
библиотек

20.03.2025 Аверкиева Людмила
Алексеевна, 
заведующая 
Информационно­
методического 
отдела

II. Комфортность условий предоставления услуг

Отсутствие комфортной 
зоны отдыха

Размещение банкетки 
и вешалки для одежды 
в зоне ожидания 
Болынеседельпиковск 
ой сельской 
библиотеки

05.06.2025 Бабинцева Оксана
Геннадьевна, 
заведующая
Болыпеседельников 
ской сельской 
библиотекой

Отсутствие комфортной 
зоны отдыха

Размещение банкетки 
и вешалки для одежды 
в зоне ожидания 
Верхнесысертской 
сельской библиотеки

05.06.2025 Рычкова Галина
Юрьевна, 
заведующая
Верхнесысертской 
сельской 
библиотекой



1 2 3 4 5 6
Отсутствие доступности 
к питьевой воде

Приобретение кулера 05.06.2025 Чубенко Инна 
Геннадьевна, 
заведующая 
Большеистокской 
сельской 
библиотекой

III. Доступность услуг для инвалидов

Недостаточный уровень 
дублирования для 
инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации

Дублирование 
надписей навигации 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля

05.06.2025 Бабушкина Наталья 
Павловна, директор 
МБУК СРБ

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной 
экспертизы

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Исп.: Аверкиева Людмила Алексеевна
Тел. (34374) 6-08-49
E-mail: biblsysert@mail.ru

mailto:biblsysert@mail.ru

